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Sehr geehrter Herr Detig,

lhrem Wunsch nach einem Referenzschreiben fiir die eingesetzten Konditionierungsmittel
kommen wir gerne nach.

Miele ist trotz seiner GréRe ein Familienunternehmen und hat tber 15.000 Mitarbeiter, davon
mehr als 10.000 in Deutschland.

Produziert wird zum groften Teil in acht Werken in Deutschland. AuRerdem in je einem Werk in
Osterreich, Tschechien und in China.

Der Standort Warendorf mit dem Werk Kunststoff und der Ersatzteillogistik hat etwa 280
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Auf einer Flache von 20.000 m? werden thermoplastische
SpritzgieRformteile unter anderem fur Staubsauger, Waschautomaten, Trockner und
Geschirrspiiler hergestellt. Die Werkzeuge fur die SpritzgieRverfahren werden zum Teil selbst
gebaut, und auch die automatisierten Schweil- und Montagevorrichtungen sind groftenteils
Eigenentwicklungen.

In unserem Unternehmen setzen wir seit 2001 in ca. 50 Temperiergeraten das
Konditionierungs-mittel AC-FILM 321 der Firma Aqua-Concept GmbH ein. Durch das
gebrauchsfertige Produkt kann keine Unter- oder Uberdosierung von Korrosionsschutzmittel
im Kihlmedium und keine Verkalkung in den Geréten erfolgen. Dadurch entfélit auch das
aufwandige Mischen verschiedener Komponenten. AC-FILM 321 ist eine Kihlflussigkeit mit
Korrosionsinhibitoren, die unabhéngig von der &rtlich vorhandenen Wasserqualitat eine
Konservierung mit langer Standzeit bietet und wirkungsvoll besonders Guss- und
Stahloberflichen, Aluminium und Buntmetalle schiitzt. Auch wéhrend der Einlagerung der
SpritzgieRwerkzeuge erfolgt eine Konservierung der metallischen Oberflachen.
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Miele

Vor dem Einsatz des Produktes AC-FILM 321 hatten wir erhebliche Probleme mit Korrosion in
den Werkzeugen. Die Korrosionserscheinungen in den Werkzeugen sind splrbar geringer
geworden, so dass die Werterhaltung deutlich verbessert wurde und die Kosten der
Wasserbehandlung durch geringeren Reinigungs- und Wartungsaufwand schnell amortisiert
worden.

Die Wirksamkeit des Produktes wird durch den Aqua-Concept Kundenservice regelmaRig
kontrolliert.

Wir sind mit dem Service und den Produkten der Firma Aqua-Concept GmbH sehr zufrieden
und kénnen diese ohne Einschrankung weiterempfehlen.

Mit freundlichem Gruf}
Miele & Cie. KG
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